
Formulario para ejercer tu derecho de devolución 

 

Puedes ejercer tu derecho a cancelar y devolver artículos usando el formulario de devoluciones que 
puedes encontrar en línea, en el área de Atención al cliente de www.chloe.com. 
Asimismo, también puedes usar el formulario de devolución siguiente. Rellénalo completamente y 
envíalo por correo postal. 
Para proceder al reembolso, devuelve los artículos según las condiciones que detallan en la Política de 
devoluciones, a la que se puede acceder desde la sección Legal de www.chloe.com, y envíalos mediante 
el servicio de mensajería indicado por Chloé (UPS) u otra mensajería de tu elección a la siguiente 
dirección: 
 

Chloé Online Store 
YOOX NET-A-PORTER GROUP S.p.A. 
C/O Geodis Logistics Blocco CD1 Interporto 
40010 Bentivoglio BO 
Italia 
 

Formulario de devolución 

Rellena y envíanos este formulario únicamente si deseas cancelar el contrato de venta. 

Destinatario 

YOOX NET-A-PORTER GROUP S.p.A. 
Domicilio social: via Morimondo, 17 – 20143, Milán 
 

Por la presente notifico que cancelo mi contrato de venta para los siguientes artículos: 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

Fecha del pedido: 

_____________________________________________________________________________________ 

Fecha de recepción: 

_____________________________________________________________________________________ 

Número de pedido: 

_____________________________________________________________________________________ 

Nombre y apellidos: 

_____________________________________________________________________________________ 

Dirección de correo electrónico de la cuenta asociada al pedido: 

_____________________________________________________________________________________ 

 

Firma: ___________________________________ Fecha: ____________________________________ 


