POLITYKA PRYWATNOSCI

Pragniemy Ci przekazaé w sposéb kompleksowy i przejrzysty petne informacje na temat
przetwarzania danych osobowych, jakie przekazujesz naszej firmie i/lub jakie nasza firma zbiera przy
okazji roznych kontaktéw, na przyktad w czasie przegladania naszej strony internetowej
www.marni.com (okreslanej dalej jako ,Witryna”) i/lub innych stron internetowych z nig
powigzanych, podczas wizyt w naszych sklepach, przy pobieraniu i uzywaniu naszych Aplikacji, przy
udziale w konkursach z nagrodami, korzystaniu z systemdédw Wi-Fi w sklepach, sieciach
spotecznosciowych (dalej okreslanych facznie jako ,Dane osobowe”).

Kwestia ochrony Twoich danych jest dla nas ogromnie wazna, dlatego prosimy o przeczytanie
niniejszej Noty informacyjne;.

Przesyfajgc nam swoje dane osobowe, mozesz korzystac z ustug zastrzezonych wyfacznie dla naszych
zarejestrowanych klientow (w zaleznosci od dostepnosci w Twoim kraju), jakie oferujemy osobom,
ktore kochajg nasze produkty, odwiedzajg nasz sklep internetowy lub nasze sklepy na catym swiecie
lub korzystajg z naszej Aplikacji lub innych ustug online.

1. KTO ZBIERA DANE OSOBOWE

Podmiotami, ktore zbierajg i przetwarzajg Dane osobowe jako Administratorzy danych (dalej
okreslanymi jako ,Administratorzy danych”) s3:

- OTB S.p.A., z siedzibg zarejestrowang we Wioszech, w Breganze (VI), Via dell'Industria 2,
36042, telefon: +390445306555, e-mail: privacy@otb.net, na potrzeby marketingu i
profilowania;

- Marni Group S.r.l., z siedzibg zarejestrowang we Wtoszech, w Mediolanie, Via Sismondi Gian
Carlo 70/B, 20133, telefon: +390271055300, e-mail: privacy@marni.com, na potrzeby
marketingu i profilowania oraz, w przypadku pobrania danych poprzez Witryne, takze do
celéw administracyjnych i ksiegowych;

- lokalny oddziat firmy Marni Group S.r.l. znajdujacy sie w kraju, w ktérym przebywasz (lub
jesli lokalny oddziat w kraju, ktdrego jestes rezydentem nie jest dostepny, lokalny oddziat, w
ktérym rejestrujesz sie po raz pierwszy), bedzie przetwarzaé Twoje dane do celéw
marketingu i profilowania.

- YOOX NET-A-PORTER GROUP S.p.A./Corporation z siedzibg zarejestrowang we Wtoszech,
w Mediolanie, Via Morimondo 17, 20143, prosimy o kontakt z dziatem Obstugi Klienta
(wpisac link), do celéw administracyjnych i ksiegowych, wytgcznie przy sprzedazy on-line.

Jesli chcesz uzyskac¢ wiecej informacji na temat lokalnych oddziatéw firmy Marni Group S.r.l., mozesz
klikna¢ na nastepujacy link http://privacy.marni.com lub wysta¢ e-mail do naszego dziatu Obstugi
Klienta lub tradycyjny list na jeden z adresdw pocztowych podanych powyze;j.

Administratorzy danych wyznaczyli rowniez nastepujace podmioty przetwarzajace dane, ktore
mogq przetwarzaé¢ dane osobowe we wtasnym imieniu (okreslane dalej tgcznie jako “Podmioty
przetwarzajgce dane”):

- YOOX NET-A-PORTER GROUP S.p.A./Corporation, ktérej adres i e-mail podano powyzej.
Petng liste wyznaczonych Podmiotéw przetwarzajgcych dane mozna uzyskaé, wysytajagc do
Administratorow danych wiadomos¢ e-mail lub list tradycyjny na adresy wskazane w tresci niniejszej
Polityki Prywatnosci.



2. DLACZEGO ZBIERAMY DANE OSOBOWE
Dane osobowe przetwarzane sg w nastepujgcych celach:

a. cele administracyjne i ksiegowe: realizacja umowy sprzedazy, rozliczanie i dopetnianie
zobowigzan prawnych, ustugi posprzedazne. Podstawg prawng takiego leczenia jest: wykonanie
umowy, ktorej jestes czescig. Dane zgromadzone w tym celu bedg przechowywane przez caty
czas trwania stosunku umownego i przez 10 lat po jego zakonczeniu.

b. za zgodg uzytkownika, w celach marketingowych: wysytka materiatow reklamowych lub
materiatow dot. sprzedazy bezposredniej, badania rynku, komunikacja handlowa takze
spersonalizowana za pomocag zautomatyzowanych systeméw (poczta elektroniczna, inne
systemy komunikacyjne za posrednictwem sieci komunikacyjnych, takich jak dla przyktadu SMS,
MMS, Whatsapp, WeChat itp.) i tradycyjnych metod kontaktu (poczta papierowa) oraz
oferowanie spersonalizowanych ustug sprzedazy w sklepach Administratoréw danych na catym
Swiecie. Podstawg prawng takiego leczenia jest: twoja zgoda. Dane zebrane w tym celu beda
przechowywane do czasu wycofania zgody.

¢. za zgodg uzytkownika, do celow profilowania, tj. analizy wyborow konsumenckich polegajace;j
na automatycznym przetwarzaniu Danych osobowych, w tym danych dotyczgcych szczegotow
zakupéw w sklepach i witrynach internetowych Administratoréw danych na catym swiecie.
Przetwarzanie ma na celu przewidywanie preferencji zakupowych uzytkownika i tworzenie
profili klientéw. Podstawg prawng takiego leczenia jest: twoja zgoda. Dane zebrane w tym celu
bedg przechowywane do czasu wycofania zgody.

Do celéw wymienionych pod literg a. Administratorzy danych mogg gromadzi¢ i przetwarzaé
nastepujace Dane osobowe:

* dane osobowe: imie, drugie imie, nazwisko, imie i nazwisko w alfabecie lokalnym, zawdd,
narodowos¢;

* podczas wizyty w sklepach mozemy Cie zapytac o adres zamieszkania, miasto zamieszkania,
wojewddztwo / stan zamieszkania, kraj zamieszkania, kod pocztowy, adres e-mail, numer
telefonu stacjonarnego i komoérkowego;, podczas wizyty w sklepie internetowym mozemy
zbiera¢ adres wysytki i fakturowania, dane dot. sposobu dostawy i pfatnosci, nazwisko
posiadacza karty kredytowej i termin jej waznosci, zapytania do obstugi klienta, numer
budynku / mieszkania, preferowany jezyk, dane dot. preferowanej metody kontaktu,
dodatkowe adresy, dodatkowe adresy e-mail, dodatkowe numery telefonéw, metody
kontaktu, ktérych klient nie chce uzywacd.

Oproécz wymienionych powyzej Danych osobowych, do celdw przedstawionych pod literg b. i c.,
Administratorzy danych mogg takze gromadzi¢ i przetwarza¢ nastepujgce Dane osobowe zwigzane
z Twoim profilem i preferencjami:

* dane zebrane podczas wizyty w sklepach, w tym przy korzystaniu z systemu Wi-Fi: data
urodzin, domniemana grupa wiekowa, data urodzenia, w niektdrych krajach ID Wechat, ptec,
metoda i data rejestracji, preferencje dotyczace sklepu i asystenta sprzedazy, jezyk,
kategorie preferowanych produktéw, sposdb korzystania z ustug, preferencje dot. ustug
oznaczonych w sklepach, , wyniki operacji promocyjnych, imprezy frekwencyjne, produkty
pobierane do przebieralni, ale nie zakupione, preferowany jezyk, inne marki kupowane przez
klienta, indywidualny styl klienta, rodzaj interakcji z klientem, preferencje dotyczace
odbioru, spersonalizowane notatki dot. klienta, szczegdty dot. poszczegdlnych inicjatyw
kontaktowych sklepow / posrednikdw,



* dane dotyczace zakupédw dokonywanych online i w sklepach: szczegdty dot. zakupionych
produktow, rozmiar, cena, rabat, liczba, kolor, dopasowanie, model, kolekcja, wyliczony
poziom wydatkow, porzucenie koszyka z zakupami, numer podatkowy / numer VAT lub
zwolnienie z podatku VAT, numer paszportu, numer cztonkowski Global Blue, adres
transakcji, uwagi zwigzane z upustem osobistym, kanat zakupdéw, czestotliwos¢ zakupow,
preferencje dot. zakupow (rabat / petna cena), preferowane etykiety sezonowe (pierwsza /
druga potowa);

e dane dotyczace udziatu w konkursach z nagrodami;

* dane zebrane podczas przegladania stron internetowych, podczas zakupdw w sklepie
internetowym lub podczas korzystania z Aplikacji: dane dot. zachowan w zakresie
przeglagdanych stron internetowych i/lub uzytkowania stron internetowych prowadzonych
przez Administratoréw danych na przyktad za pomoca plikéw cookie lub informacji o
odwiedzanych lub przeszukiwanych stronach lub stronach zwigzanych z listg zyczen.

3. CO SIE DZIEJE, JESLI NIE PODASZ SWOICH DANYCH OSOBOWYCH

Niektore Dane osobowe, ktére wskazujemy podczas procedury rejestracji lub zakupdéw, sa
wymagane do realizacji zakupéw oraz do celéw administracyjnych i ksiegowych (litera a. ustep 2).
Udostepnianie i przetwarzanie Danych osobowych do celow profilowania i do celéw
marketingowych (litera b. i c. ustep 2) jest opcjonalne, a zatem ich wtaczenie do naszych Systeméw
Zarzgdzania Relacjami z Klientami (CRM), ktére umozliwiajg przetwarzanie Danych osobowych do
celéw marketingowych i do celéw profilowania bedzie wykonywane jedynie za Twojg zgod3.

W kazdej chwili mozesz cofngé swojg zgode na uzywanie danych do celéw profilowania i/lub do
celéw marketingowych (litery b. i c. ustep 2), kontaktujgc sie indywidualnie z Administratorami
danych pod wymienionymi powyzej adresami. Nieudzielenie Danych osobowych i/lub wstrzymanie
zgody wyklucza dalsze uzytkowanie danych do celéw profilowania i do celdw marketingowych, ale
nie ma zadnego wptywu na mozliwos¢ wykonywania zakupow.

4. W JAKI SPOSOB PRZETWARZAMY DANE OSOBOWE

Dane osobowe przekazane lub zebrane przez Administratorédw danych s3 przetwarzane i
przechowywane przez zautomatyzowane narzedzia a, w niektérych przypadkach, sg przetwarzane i
przechowywane na papierze. W szczegdlnosci Dane osobowe przetwarzane do celow profilowania
i do celow marketingowych przechowywane sg w systemach CRM, ktére umozliwiajg przetwarzanie
Danych osobowych dla celéow marketingowych oraz celéw profilowania Administratoréw danych
i/lub Podmiotéw przetwarzajacych dane, ktérych serwer znajduje sie w Stanach Zjednoczonych
Ameryki. Przyjmujesz do wiadomosci, ze Dane osobowe przesytane s3 za granice, takze poza Unie
Europejskg, i mogg sta¢ sie dostepne dla wtadz paidstwowych zgodnie z porzadkiem prawnym
obowigzujgcym w danym kraju.

Dane osobowe gromadzone w celach administracyjnych i ksiegowych (ustep 2, litera a.)
przechowywane s przez czas niezbedny do wykonania umowy lub dochowania gwarancji
prawnych, zgodnie z warunkami przechowywania wymaganymi przez obowigzujgce prawo.

Dane osobowe zbierane do celéw marketingowych i do celéw profilowania (ustep 2, litera b. i/lub
c.) przechowywane sg do czasu, az klient poprosi o cofniecie rejestracji lub zgody na przetwarzanie
Danych osobowych.

Po uptywie wskazanych powyzej termindw Dane osobowe sg automatycznie usuwane lub stajg sie
w sposOb trwaty i nieodwracalny anonimowe.



5. KTO PRZETWARZA DANE OSOBOWE

Dane osobowe przetwarzane sg przez:

e pracownikdéw i wspotpracownikédw Administratorow danych wyznaczonych jako osoby
odpowiedzialne za przetwarzanie;

* pracownikdéw i wspotpracownikdéw Podmiotow przetwarzajgcych dane wyznaczonych przez
Administratorow danych, w tym (i) podmioty, ktdre zarzadzajg sklepami tradycyjnymi lub
internetowymi i ktdore mogg przegladaé, edytowaé i aktualizowa¢ Dane osobowe
wprowadzone do systemow CRM, za pomocg ktorych Administratorzy danych przetwarzajg
dane do celéw marketingowych i do celéw profilowania, (ii) podmioty, ktére zajmujg sie
przechowywaniem Danych osobowych w imieniu Administratoréow danych, zgodnie z
lokalnymi ustaleniami i prawami;

* podmioty trzecie z Unii Europejskiej lub spoza niej, Podmioty przetwarzajgce dane, z ktorych
Administratorzy danych korzystaja w szczegélnosci do nabywania ustug i wprowadzania
Danych osobowych, wysytki, dystrybucji materiatdbw promocyjnych, wsparcia
posprzedaznego, badan rynku, zarzadzania i konserwacji systemow CRM, za pomocg ktérych
Administratorzy danych przetwarzajg dane do celow marketingowych i do celdow
profilowania oraz innych systemow IT Administratorow danych.

Petng liste wyznaczonych Podmiotdw przetwarzajgcych dane wyznaczonych przez Administratorow
danych mozna uzyskaé, wysytajgc wiadomos¢ e-mail lub list tradycyjny na adresy wskazane w tresci
niniejszej Polityki Prywatnosci. Dane osobowe mogg by¢ réwniez ujawniane podmiotom trzecim,
niezaleznym administratorom danych, w szczegélnosci profesjonalistom lub doradcom prawnym i
podatkowym oraz firmom pomocniczym i firmom zarzgadzajgcym ptatnosciami dokonywanymi kartg
debetowg lub kredytowg. Dane osobowe nie sg w jakikolwiek sposdb rozpowszechniane. Dane
osobowe sg przekazywane poza terytorium kraju lub Unii Europejskiej, do krajéw, w ktérych nie
zapewniono odpowiedniego poziomu ochrony danych, wytgcznie zgodnie z gwarancjami
okreslonymi w obowigzujgcych przepisach dotyczacych ochrony prywatnosci, a w szczegdélnosci
zgodnie ze standardowymi klauzulami umownymi opracowanymi przez Komisje UE dotyczgcymi
przekazywania danych osobowych do krajow trzecich.

6. TWOJE PRAWA

Zgodnie z Rozdziatem |IIl rozporzadzenia (UE) 2016/679 oraz innych majacych zastosowanie
lokalnych praw dot. ochrony danych (zobacz ponizej szczegdty dot. Twojego kraju) mozesz w
dowolnym czasie zada¢ wudzielenia informacji dot. Danych osobowych zebranych,
wykorzystywanych, ujawnianych lub przetwarzanych przez Administratorow danych (prawo do
dostepu) oraz wnioskowac o ich uzupetnienie, sprostowanie lub usuniecie oraz sprzeciwic sie ich
przetwarzaniu. Ponadto, poczawszy od 25 maja 2018 r. (kiedy wejdzie w zycie rozporzadzenie UE
2016/679), bedziesz mogt wykonywaé réwniez nastepujgce prawa: ograniczenie przetwarzania
danych, mozliwos¢é przenoszenia danych i ztozenie skargi do organu nadzorczego.

W szczegdlnosci masz prawo do wyrazenia sprzeciwu i wycofania swojej zgody, w catosci lub w
czesci, na zbieranie, wykorzystywanie, ujawnianie lub przetwarzanie swoich Danych osobowych w
celu wystania materiatow reklamowych, sprzedazy bezposredniej lub wypetniania ankiet rynkowych
lub komunikacji handlowej zaréwno w sposdb zautomatyzowany (poprzez wiadomosci e-mail i inne
systemy komunikacji na odlegtos¢, jak na przyktad: SMS, MMS, Whatsapp, WeChat itp.) jak i
tradycyjny (poprzez listy papierowe).



Jesli wolisz, aby przetwarzanie Danych osobowych odbywato sie wytgcznie za pomocg tradycyjnych

metod kontaktu, mozesz zgtosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych za pomoca
zautomatyzowanych metod kontaktu.

W celu realizacji powyzszych uprawnien i / lub wysytania wnioskdw lub skarg dotyczacych
przetwarzania danych osobowych uzytkownika, mozliwe jest wystanie zgdania do kierownikéw

przetwarzania danych na adres e-mail privacy@marni.com lub pocztg wskazane w tresci niniejszej
Polityki prywatnosci.

Z inspektorem ds. Ochrony danych mozna sie skontaktowac pod adresem e-mail dpo@otb.net



